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１１１１．．．．目的目的目的目的

社会福祉法第７８条第１項では 「社会福祉事業の経営者は、自らその提供するサービスの、
質の評価を行うことその他の措置を講ずることにより、常に福祉サービスを受ける者の立場に

。」 。立って良質かつ適切な福祉サービスを提供するよう努めなければならない とされています
実際に第三者評価を受審した事業所の方を招き、訪問調査を想定した模擬インタビューを行

い、訪問調査時の留意事項、評価結果のとりまとめ方等を第三者評価の第一人者として全国で
活躍される講師から学ぶことで、今後の第三者評価受審への取り組みに役立てていただくこと
を目的として実施します。

２２２２．．．．主催主催主催主催

徳島県

３３３３．．．．日時日時日時日時

平成平成平成平成２３２３２３２３年年年年９９９９月月月月１２１２１２１２日日日日（（（（月月月月）））） 午前午前午前午前１０１０１０１０時時時時００００００００分分分分からからからから午後午後午後午後４４４４時時時時までまでまでまで

４４４４．．．．会場会場会場会場

徳島市中昭和町１丁目２番地
088-654-0294徳島県立総合福祉センター ４階「４０１会議室」 電話：

５５５５．．．．受講定員受講定員受講定員受講定員

３０名
なお、受付は先着順とし、定員を超えた時点で受付を締め切ります。
（定員を超えない場合はご連絡いたしません。当日会場にお越しください ）。

６６６６．．．．受講料受講料受講料受講料

無料

７７７７．．．．受講対象者受講対象者受講対象者受講対象者

① 県内の福祉サービス事業者等
② 評価調査者養成研修を修了された者

８８８８．．．．受講申受講申受講申受講申しししし込込込込みみみみ

「 」 、 （ ） 、 、 、別紙の 受講申込書 により 平成２３年８月３１日 水 までに ファクシミリ Ｅメール
郵送でお申し込みください。

９９９９．．．．事務局事務局事務局事務局・・・・申申申申しししし込込込込みみみみ先先先先

徳島県保健福祉部地域福祉課指導担当（担当：清重、割石）
〒７７０－８５７０ 徳島市万代町１丁目１番地
電 話：０８８－６２１－２９３８
ﾌｧｸｼﾐﾘ：０８８－６２１－２８３９

chiikifukushika@pref.tokushima.lg.jpＥメール：



．．．．研修研修研修研修プログラムプログラムプログラムプログラム10

時 間 日 程 講 師

～ 受付9:30 10:00

～ 開会10:00 10:05

～ 行政説明10:05 12:00

○第三者評価に関する全国の動向

について

講義 特定非営利活動法人

○第三者評価の活用事例・方法に メイアイヘルプユー代表理事

ついて 日本社会事業大学専門職大学院教授

発表 新津 ふみ子 氏

○受審事業者の体験発表 徳島赤十字乳児院院長 佐野 周次 氏

～ 休憩12:00 13:00

～ 演習（インタビュー技術の習得） 希望の郷前施設長 筒井 節子 氏13:00 15:30

○模擬インタビュー 評価調査者 島村 與志和 氏

講義

○訪問調査時の留意事項について 新津 ふみ子 氏

○評価結果のとりまとめ方につい

ての具体的な手法

○実際の第三者評価における判断

のポイント

～ 事務連絡15:30 16:00

閉会

※都合により、一部のプログラムが変更になる場合があります。

＜講師紹介＞
※新津 ふみ子 氏 特定非営利活動法人メイアイヘルプユー代表理事、日本社会事業大学専門

職大学院教授として活躍されており、また全国社会福祉協議会における福
祉サービス第三者評価事業に関する評価基準等委員会委員、評価調査者指
導者研修会講師等として福祉サービス第三者評価制度に制度開始から深く
携われています。

．．．．個人情報個人情報個人情報個人情報のののの取扱取扱取扱取扱いについていについていについていについて11

受講申込書等にご記入いただいた個人情報は、本研修事業並びに徳島県における福祉サービス
評価事業以外の目的には使用しません。

．．．．そのそのそのその他他他他12

1 http://www.pref.tokushima.jp/( )徳島県福祉サービス評価事業については、徳島県ホームページ
内にある福祉サービス評価事業(第三者評価)ホームページを御覧ください。
http://www.pref.tokushima.jp/docs/2006091500038/

( )研修会当日の駐車場は、十分に確保できておりませんので、バス、ＪＲなどの公共交通機関2
等の御利用について御配意ください。

( )筆記用具を各自ご用意ください。3
( )交通費、昼食等は各自ご負担ください。4



徳島県保健福祉部地域福祉課指導担当 行き

０８８０８８０８８０８８－－－－６２１６２１６２１６２１－－－－２８３９２８３９２８３９２８３９ファクシミリ：

chiikifukushika@pref.tokushima.lg.jpＥメール：

（平成２３年８月３１日（水）までにお願いします ）。

平成平成平成平成２３２３２３２３年度徳島県福祉年度徳島県福祉年度徳島県福祉年度徳島県福祉サービスサービスサービスサービス評価事業評価事業評価事業評価事業

研修会受講申込書研修会受講申込書研修会受講申込書研修会受講申込書

平成 年 月 日

標記研修会を受講したいので、下記のとおり申し込みます。

社会福祉法人名 連 絡 先

または (電話番号)

社会福祉施設名

所属している施設の種別 評価調査者養

受講申込者 氏名 （○で囲んでください） 成研修受講の

有無

例 ( ﾌ ﾘ ｶ ﾞﾅ ) 保育所・児童・障害・高齢 有 ・ 無

○ ○ ○ ○ ・その他

保育所・児童・障害・高齢 有 ・ 無

１ ・その他

保育所・児童・障害・高齢 有 ・ 無

２ ・その他

保育所・児童・障害・高齢 有 ・ 無

３ ・その他


